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SPECIFIKACIJA programa 
»Usposabljanje za vodenje v upravi«  

Predmet naročila
Obvezni program za najvišje vodilne javne uslužbence »Usposabljanje za vodenje v upravi« obsega 10 obveznih usposabljanj:

1. Izzivi sodobnega vodenja 
2. Komuniciranje in motiviranje
3. Vodstveni delavci in duševno zdravje na delovnem mestu
4. Nove tehnologije in vodenje
5. Zakonodajni postopek, delovnopravna zakonodaja, uslužbenski in plačni sistem 
6. Človekove pravice, enake možnosti in integriteta vodje  
7. Projektno vodenje in razvojno načrtovanje v javnem sektorju 
8. Javne finance ter sistem notranjega nadzora in odgovornega poslovodenja
9. Kako naj vodja nastopa v javnosti 
10. Pogled naprej – zaključna delavnica 
[bookmark: _Hlk37854534]
Splošni cilji programa:
· utrditi kompetence udeležencev za profesionalno in učinkovito upravno vodenje;
· opremiti udeležence s potrebnimi znanji in veščinami za graditev prihodnosti organizacije in vzpostavitev dobrih medosebnih odnosov in zaupanja v organizaciji;
· spodbuditi zavedanje udeležencev o pomembnosti upravljanja sprememb za hitro in uspešno odzivanje javne uprave na zahteve okolja; 
· okrepiti zavedanje udeležencev o odgovornem, odprtem in transparentnem delovanju javne uprave (ničelna toleranca do korupcije in krepitev integritete);
· pri udeležencih ozavestiti pomen vlaganja v zaposlene, ki so osnovni dejavnik uspeha organizacije; 
· povečanje ugleda javne uprave v družbi.

Oblike dela in učne metode
Usposabljanja potekajo v obliki delavnice v živo ali na daljavo (glede na potrebe in pogoje naročnika). V obeh primerih mora biti poudarjena aktivna vloga udeležencev (praktične vaje, primeri dobrih praks, reševanje problemov, diskusija, simulacije, kvizi ipd.). Priporočamo, da izvajalec v izvedbo usposabljanja vključi tudi delo na daljavo pred izvedbo delavnice ali po njej (npr. video, vprašalnik, e-gradivo). 

[bookmark: _Hlk220938010]Posamezno usposabljanje iz programa izvaja 1 izvajalec, razen usposabljanja »Vodstveni delavci in duševno zdravje na delovnem mestu«, ki ga izvajata 2 izvajalca, in sicer v paru.

Usposabljanje »Človekove pravice, enake možnosti in integriteta vodje« izvajajo izvajalci, zaposleni v vsebinsko pristojnih organih, v svojem delovnem času.

Usposabljanja morajo potekati v skladu z navodili in didaktičnimi smernicami za izvajalce usposabljanj na Upravni akademiji, objavljenimi na spletni strani Upravne akademije: https://ua.gov.si/o-nas/za-izvajalce-usposabljanj

Dinamika izvajanja 

	Usposabljanje
	Št. izvedb v času trajanja pogodbe
	Trajanje v živo
	Trajanje na daljavo

	1. Izzivi sodobnega vodenja 
	6
	7 ped. ur
	7 ped ur

	2. Komuniciranje in motiviranje
	6
	6 ped. ur
	6 ped. ur

	3. Vodstveni delavci in duševno zdravje na delovnem mestu
	6
	4 ped. ur
	4 ped. ur

	4. Nove tehnologije in vodenje
	6
	6 ped. ur
	6 ped. ur

	5. Zakonodajni postopek, delovnopravna zakonodaja, uslužbenski in plačni sistem
	6
	6 ped. ur
	6 ped. ur

	6. Človekove pravice, enake možnosti in integriteta
	6
	6 ped. ur
	6 ped. ur

	7. Projektno vodenje in razvojno načrtovanje v javnem sektorju 
	6
	6 ped. ur
	6 ped. ur

	8. Javne finance ter sistem notranjega nadzora in odgovornega poslovodenja
	6
	6 ped. ur
	6 ped. ur

	9. Kako naj vodja nastopa v javnosti 
	6
	6 ped. ur
	6 ped. ur

	10. Pogled naprej – zaključna delavnica 
	12
	4 ped. ur
	4 ped. ur



Dejansko število izvedb posameznega usposabljanja je odvisno od potreb, zato je v specifikacijah opredeljeno predvideno število izvedb. Za dinamiko izvajanja posameznega usposabljanja se bosta sproti dogovarjali kontaktna oseba naročnika in izvajalec. 

Ponudniki

Ponudniki so lahko fizične in pravne osebe javnega ali zasebnega prava. 

Kraj izvedbe usposabljanja

Izvajanje poteka na lokacijah v Ljubljani ali na daljavo (izbrani ponudnik izvede usposabljanje na daljavo iz svojih prostorov in s svojo tehnično opremo).

Predstavitev usposabljanja

Na zahtevo naročnika ponudnik, ki izpolnjuje vse zahtevane pogoje, pred podpisom pogodbe predstavnikom Upravne akademije zagotovi krajšo podrobnejšo predstavitev programa usposabljanja in učnih metod. V primeru zavrnitve predstavitve ponudba ponudnika ne bo upoštevana.

Pogodba

Izbrani ponudnik za usposabljanje mora podpisati pogodbo v roku 5 dni od prejema podpisane pogodbe s strani naročnika. Veljavnost pogodbe je do porabe načrtovanih sredstev v višini 47.323,80 EUR z DDV oziroma do 31. 5. 2028.


Opis usposabljanj

»Usposabljanje za vodenje v upravi« – obvezni program za najvišje vodilne javne uslužbence 
· Ciljna skupina udeležencev
V skladu z Zakonom o javnih uslužbencih (Uradni list RS, 32/25) in 52. členom Uredbe o notranji organizaciji, sistemizaciji, delovnih mestih in nazivih v organih državne uprave, upravah lokalnih skupnosti in pravosodnih organih (Uradni list RS, št. 107/25) je program namenjen javnim uslužbencem na položaju:
· generalnega direktorja, 
· generalnega sekretarja, 
· predstojnika organa v sestavi ministrstva, 
· predstojnika vladne službe, 
· načelnika upravne enote,
· direktorja občinske uprave oz. tajnika občine. 
· Temeljni namen programa je zagotovitev znanja in veščin za izpolnitev pogoja za opravljanje dela na položaju – pridobiti predpisana funkcionalna znanja upravnega vodenja in upravljanja kadrovskih virov.
· Vsebina programa
1. Izzivi sodobnega vodenja (7 pedagoških ur)
	CILJI 
	VSEBINE

	· prepoznati vlogo vodje
· ozavestiti odgovornost za sprejemanje odločitev, graditev zaupanja in odnosov v organizaciji
· razumeti soodvisnost vseh ključnih deležnikov v organizaciji 
· osvežiti temeljna znanja za učinkovito vodenje in spoznati nekatere praktične prijeme za izboljšanje osebne učinkovitosti in organizacije dela
	· vloga vodje: identiteta in kompetence vodje, avtoriteta vs. karizma vodje
· pomen oblikovanja vizije, vrednot in ciljev organizacije 
· postavljanje in usklajevanje ciljev ter spremljanje njihovega doseganja 
· delegiranje nalog in spremljanje učinkovitosti dela
· priprava in vodenje sestankov 
· učinkovito upravljanje časa


[bookmark: _Hlk32993490]
2. [bookmark: _Hlk32993502]Komuniciranje in motiviranje (6 pedagoških ur)
	CILJI 
	VSEBINE

	· pridobiti veščine za uspešno komuniciranje in motiviranje sodelavcev 
· ozavestiti, kako je za vodjo pomembna čustvena in socialna inteligenca
· prepoznati psihološko motiviranost drugih in sebe – kako deluje motivacija in kaj vse vpliva nanjo
	· veščine in orodja za uspešno komunikacijo (tehnike vodenja, dajanje povratne informacije, zastavljanje odprtih vprašanj, aktivno poslušanje) 
· čustvena in socialna inteligenca pri vodenju
· izvor in viri motivacije 
· obvladovanje konfliktnih situacij
· samorefleksija


[bookmark: _Hlk32993522]
3. Vodstveni delavci in duševno zdravje na delovnem mestu (4 pedagoške ure)
	CILJI 
	VSEBINE

	Udeleženci spoznajo in razumejo:
· pomen dobrega duševnega počutja pri delu za učinkovitost in motiviranost zaposlenih
· povezavo med duševnim zdravjem, bolniškimi odsotnostmi, fluktuacijo in prezentizmom 
· ključno vlogo vodstvenih/vodilnih delavcev pri zagotavljanju dobrih psihosocialnih pogojev za delo
· osnovne ukrepe za odkrivanje in obvladovanje psihosocialnih tveganj pri delu
· učinkovite načine spoprijemanja s stresnimi situacijami, značilnimi za vodstvene/vodilne delavce
· kako načrtovati aktivnosti za zagotavljanje psihološko varnega delovnega okolja na lastnem primeru
	· zdravstvene in finančne posledice slabega duševnega počutja za posameznike, delovne organizacije in družbo
· kaj lahko vodstveni delavci naredijo za zdrave delovne pogoje
· značilnosti delovnih organizacij, v katerih prevladujejo slabe psihosocialne razmere, in s tem povezana najpogostejša psihosocialna tveganja
· opozorilni znaki slabega duševnega zdravja pri zaposlenih
· značilnosti psihološko varnega delovnega mesta - kako naj se počutijo zaposleni
· kratek načrt ukrepov za boljše duševno zdravje na delovnem mestu 
· 5 stebrov podpore za ohranjanje dobrega duševnega počutja

	
	


4. Nove tehnologije in vodenje (6 pedagoških ur)
	TEME
	CILJI
	VSEBINE

	· Nove tehnologije (3 pedagoške ure)
	· spoznati, katere priložnosti in izzive za vodenje prinašajo napredne tehnologije
· razumeti pomen in razsežnosti uporabe umetne inteligence pri upravnem delu

	· gospodarski, socialni, nadzorstveni in varnostni vidik novih tehnologij
· upravljanje s podatki, primeri uporabe odprtih podatkov
· internet stvari (IoT),  
· navidezna resničnost (VR), obogatena resničnost (AR) in primeri uporabe
· umetna inteligenca (AI) in praktični prikaz uporabe

	· Razvoj IT rešitev in e-storitev (3 pedagoške ure)
	· razumeti pomen razvoja enotnih IT rešitev in e-storitev
	· razvoj enotnih IT rešitev in e-storitev (procesi razvoja, skupni gradniki in dobre prakse)


5. Zakonodajni postopek, delovnopravna zakonodaja, uslužbenski in plačni sistem (6 pedagoških ur)
	TEME
	CILJI
	VSEBINE

	· Zakonodajni postopek, delovnopravna zakonodaja in uslužbenski sistem (4 pedagoške ure)
	· seznaniti se z aktivnostmi in akterji, povezanimi s sprejemanjem zakonodaje
· seznaniti se s temeljnimi določili delovnopravne zakonodaje, ki jih mora poznati vsak vodja 
· seznaniti se z izzivi trga dela, ki se nanašajo na vodenje
· seznaniti se s pravnimi podlagami in bistvenimi poudarki uslužbenskega sistema
	· zakonodajni postopek: pravna podlaga, načela in faze postopka, delitev pristojnosti
· osnovni instituti Zakona o delovnih razmerjih ter izzivi trga dela: staranje, deficitarnost, vpliv digitalizacije na trg dela, nujnost vseživljenjskega učenja
· uslužbenski sistem – trenutna ureditev in možne smeri razvoja

	· Plačni sistem (2 pedagoški uri)
	· seznaniti se s pravnimi podlagami in bistvenimi vsebinami plačnega sistema v javnem sektorju
	· plačni sistem – trenutna ureditev in možne smeri razvoja



6. Človekove pravice, enake možnosti in integriteta vodje (6 pedagoških ur) 
	TEME
	CILJI
	VSEBINE

	· Človekove pravice (2 pedagoški ure)
	· seznaniti se z bistvom sodobnega koncepta človekovih pravic in temeljnih svoboščin in s tem povezanimi pozitivnimi in negativnimi obveznostmi oblasti v razmerju do posameznika 
· seznaniti se z bistvenimi karakteristikami sodobnega vidika varstva človekovih pravic in temeljnih svoboščin
· ozavestiti oziroma utrditi zavedanje o vezanosti na spoštovanje človekovih pravic in temeljnih svoboščin tudi v nesodnih postopkih
	· generacije človekovih pravic
· mednarodnopravni viri in standardi varstva človekovih pravic (t.i. mednarodne pogodbe in mehko pravo) 
· formalni in neformalni državni okvir varstva človekovih pravic
· nacionalni, nadnacionalni in mednarodni mehanizmi varstva človekovih pravic in temeljnih svoboščin ter postopki pred njimi

	· Enake možnosti (2 pedagoški uri)
	· seznaniti se z neodvisnim organom »Zagovornik načela enakosti« 
· seznaniti se z Zakonom o varstvu pred diskriminacijo (ZVarD)
	· področje dela Zagovornika načela enakosti 
· razlika med Varuhom človekovih pravic in Zagovornikom načela enakosti
· Zakon o varstvu pred diskriminacijo (ZVarD) – poudarki 

	· Integriteta vodje (2 pedagoški uri)
	· dobiti spodbudo za razvoj etične organizacijske kulture in k razmišljanju o poslanstvu vodilnega javnega uslužbenca v družbi
· pridobiti občutek za prepoznavanje (ne)etičnega ravnanja v upravi
· spoznati načine za omejevanje korupcijskih tveganj
	· pojem integritete, skupnih vrednot in standardov v upravnem okolju
· etika vodenja in odločanja v javni upravi 
· organizacijska kultura, etika in človekove pravice
· seznanitev z Zakonom o integriteti in preprečevanju korupcije


[bookmark: _Hlk33621491][bookmark: _Hlk32993537]
7. Projektno vodenje in razvojno načrtovanje v javnem sektorju (6 pedagoških ur) 
	TEME
	CILJI
	VSEBINE

	· Razvojno načrtovanje (3 pedagoške ure)
	· pregledati ključne razvojne izzive in jih postaviti v širši družbeni kontekst
· na podlagi strateških razvojnih dokumentov spoznati krovni razvojni okvir Slovenije
· spoznati in razumeti proces priprave, izvedbe ter spremljanja dokumentov razvojnega načrtovanja, zagotavljanja njihove skladnosti
	· ključne družbene spremembe, ki narekujejo smeri razvoja 
· pravne podlage razvojnega načrtovanja
· povzetek ključnih dokumentov razvojnega načrtovanja 
· pristojnosti, odgovornosti ter proces priprave ključnih dokumentov razvojnega načrtovanja in njihova hierarhija
· postopek in pogoji uvrstitve projektov ter ukrepov v Načrt razvojnih programov, spremljanje ter poročanje

	· Projektno vodenje (3 pedagoške ure)
	· seznaniti se s pomenom in  osnovnimi prvinami projektnega vodenja
· razumeti povezavo projektov in državnega/občinskega proračuna
	· uvod v projektno vodenje (pomen, življenjski ciklus projekta, projektna organizacijska struktura)
· načrtovanje projekta (izhodišča, vizija, cilji, faze in naloge, terminski načrt, finančna konstrukcija, učinki, tveganja)
· spremljanje izvajanja, poročanje in zaključevanje projekta



8. Javne finance ter sistem notranjega nadzora in odgovornega poslovodenja (6  pedagoških ur)
	TEME
	CILJI
	VSEBINE

	· Javne finance (4 pedagoške ure)

	· spodbuditi odgovornost za zakonito in racionalno ravnanje s proračunskimi sredstvi
· seznaniti se s ključno povezavo med strateškim načrtovanjem in javnimi financami
· seznaniti se s postopkom priprave državnega proračuna in participativnega proračuna
	· velika slika javnih financ 
· pravne podlage in fiskalne zaveze 
· EU semester in EU upravljanje
· javne finance kot del strateškega načrtovanja
· prihodki in odhodki državnega proračuna 
· priprava državnega proračuna
· participativni proračun

	· Sistem notranjega nadzora in odgovornega poslovodenja (2 pedagoški uri)
	· pridobiti temeljna znanja o sistemu ureditve notranjega nadzora javnih financ (NNJF) v Republiki Sloveniji
	· upravljanje tveganj in sistem notranjih kontrol
· vloga notranje revizije pri proračunskem uporabniku
· izjava predstojnika o delovanju sistema NNJF





9. [bookmark: _Hlk32993555]Kako naj vodja nastopa v javnosti (6 pedagoških ur)
	CILJI
	VSEBINE

	· pridobiti in poglobiti praktična znanja o komuniciranju, ovirah pri komuniciranju in njihovem premagovanju ter javnem nastopanju
· praktično se usposobiti za javni nastop
	· komunikacija in njen namen
· govorica telesa
· motnje in ovire pri komuniciranju 
· premagovanje treme 
· javni nastop – načrtovanje in priprava 
· praktične vaje javnih nastopov (po dogovoru tudi snemanje in analiza nastopov)

	
	


10. [bookmark: _Hlk32993642]Pogled naprej – zaključna delavnica za najvišje vodilne (4 pedagoške ure)
	CILJI
	VSEBINE

	Predstavitev zaključnih nalog udeležencev
	Vsak udeleženec v 5-minutni predstavitvi svoje zaključne naloge pojasni, kako je ali bo novo pridobljena znanja prenesel v svoje delovno okolje oziroma katere so ali še bodo ključne spremembe pri njegovem vodenju, ki so posledica opravljenega usposabljanja.
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