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SPECIFIKACIJA sklopa usposabljanj 
»Rešitve s področja uporabe kompetenčnega modela v državni upravi ter razvoja kadrov«

Predmet naročila

Sklop vključuje 5 usposabljanj:

1. Usposabljanje za uporabo kompetenčnega modela (za vodje in kadrovike)
2. [bookmark: _Hlk122677271]Usposabljanje vodij za izvedbo razvojnega pogovora s presojo kompetenc
3. Smernice za vodenje zaposlitvenih razgovorov (za vodje in kadrovike)
4. Učinkovito delo s potenciali in nasledniki (za vodje in kadrovike)
5. Usposabljanje kadrovikov – notranjih trenerjev za kakovostno delo na področju izbire in razvoja kadrov

Temeljni namen sklopa je priprava in izvajanje usposabljanj za vodje in kadrovike v organih državne uprave za pridobitev veščin s področja sodobnih rešitev ravnanja s kadri. 

Naročilo sofinancirata Republika Slovenija in Evropska unija iz Evropskega socialnega sklada plus, v okviru operacije »Usposabljanje javnih uslužbencev za kompetence prihodnosti«.

Opis usposabljanj

1. Usposabljanje za uporabo kompetenčnega modela (za vodje in kadrovike)

Ciljna skupina: usposabljanje je namenjeno vodjem in kadrovikom v državni upravi, ki se želijo usposobiti za uporabo kompetenčnega modela pri kadrovskih postopkih v državni upravi.  

Trajanje: 
· izvedba v živo: 4 pedagoške ure
· izvedba na daljavo: 4 pedagoške ure – samo izjemoma

Cilji: 
· spoznati prenovljeni kompetenčni model 
· spoznati vloge kompetenc pri različnih aktivnostih ravnanja s kadri v državni upravi
· spoznati ključne poudarke v Smernicah za izvajanje zaposlitvenih razgovorov
· spoznati izhodišča za celovito delo s potenciali in nasledniki

Vsebina:
· predstavitev prenovljenega modela kompetenc 
· vloge kompetenc pri različnih aktivnostih ravnanja s kadri v državni upravi
· uporaba prenovljenega kompetenčnega modela pri razvojnih pogovorih in presoji kompetenc 
· vloge kompetenc pri izbiri kadrov
· vloge kompetenc pri prepoznavi in razvoju potencialov / naslednikov






2. Usposabljanje vodij za izvedbo razvojnega pogovora s presojo kompetenc

Ciljna skupina: usposabljanje je namenjeno vodjem v državni upravi, ki želijo pridobiti praktične izkušnje za vodenje razvojnega razgovora s podarkom na presoji razvitosti kompetenc ter podajanje povratnih informacij na način, ki pozitivno vpliva na motivacijo in razvoj zaposlenih.

Trajanje: 
· izvedba v živo: 6 pedagoških ur 
· izvedba na daljavo: 6 pedagoških ur – samo izjemoma

Cilji: 
· pridobiti veščine za vodenje razvojnega razgovora s poudarkom na presoji razvitosti kompetenc
· spoznati učinkovite načine podajanja povratnih informacij za večjo zavzetost in dvig motivacije zaposlenih

Vsebina:
· uporaba prenovljenega kompetenčnega modela v državni upravi pri razvojnih pogovorih in presoji kompetenc ter drugih aktivnostih dela s kadri
· pogosti izzivi pri presoji kompetenc zaposlenih
· interpretacija kompetenčnih profilov 
· veščine vodenja razvojnega razgovora z zaposlenimi 
· učinkoviti načini podajanja povratnih informacij za večjo zavzetost in dvig motivacije zaposlenih
· načrtovanje razvojnih aktivnosti na podlagi ugotovljenih vrzeli v kompetencah zaposlenih
· vodja in njegova vloga mentorja

3. Smernice za vodenje zaposlitvenih razgovorov (za vodje in kadrovike)

Ciljna skupina: usposabljanje je namenjeno vodjem in kadrovikom v državni upravi, ki sodelujejo pri izvajanju zaposlitvenih razgovorov.

Trajanje: 
· izvedba v živo: 6 pedagoških ur 
· izvedba na daljavo: 6 pedagoških ur – samo izjemoma

Cilji: 
· usposobiti kadrovike in vodje za uporabo prenovljenega kompetenčnega modela za državno upravo
· opolnomočiti kadrovike in vodje za izvedbo kakovostnega zaposlitvenega razgovora v skladu s Smernicami za izvajanje zaposlitvenih razgovorov 
· opolnomočiti kadrovike in vodje za realno presojanje kandidatov za delovna mesta 
· okrepiti razvojno vlogo kadrovikov

Vsebina:
· pregled ključnih sprememb v kompetenčnem modelu za državno upravo
· ključni poudarki v Smernicah za izvajanje zaposlitvenih razgovorov
· sestava komisije za izvajanje zaposlitvenih razgovorov – vloga kadrovika in vodje 
· priprava meril za izbor kadrov – ustrezno razmerje med kompetencami in strokovnimi znanji 
· izbor ustreznih vprašanj in metod za preverjanje kompetenc in strokovnih znanj 
· izbor kakovostnih vprašanj
· odkrivanje realnih informacij o kandidatih s podvprašanji
· pogoji za kakovosten zaposlitveni razgovor
· izvedba zaposlitvenega razgovora v praksi
· kombiniranje ugotovitev na razgovoru z rezultati psihološkega testiranja
· objektivno presojanje kandidatov
· pogosti izzivi pri izvajanju zaposlitvenih razgovorov 
· možnosti za poglabljanje znanj s priročnikom in e-gradivi


4. [bookmark: _Hlk25581879]Učinkovito delo s potenciali in nasledniki (za vodje in kadrovike)


Ciljna skupina: usposabljanje je namenjeno vodjem in kadrovikom v državni upravi, ki imajo pomembno vlogo pri prepoznavanju in razvoju potencialov in naslednikov.

Trajanje: 
· izvedba v živo: 6 pedagoških ur 
· izvedba na daljavo: 6 pedagoških ur – samo izjemoma

Cilji: 
· usposobiti kadrovike in vodje za delo s potenciali in nasledniki
· spoznati konkretne tehnike za prepoznavanje potencialov oz. naslednikov ter načrtno razvijanje njihovih kompetenc in znanj
· okrepiti razvojno vlogo kadrovikov

Vsebina:
· izhodišča za celovito delo s potenciali in nasledniki
· vloga kadrovika in vodje v procesu dela s potenciali in nasledniki
· prepoznavanje posameznikov z visokim potencialom 
· posebnosti dela z nasledniki
· primeri uporabe BARS meril, kalibracijski sestanki, psihometrično testiranje
· priprava in izvedba kompetenčnega intervjuja 
· kombiniranje različnih informacij o zaposlenih v razvojno poročilo.
· podajanje povratnih informacij
· načrtovanje razvojnih aktivnosti za potenciale in naslednike
· načelo 70–20–10 in izhodišče kariernega načrta
· spremljanje napredka zaposlenega pri doseganju razvojnih ciljev
· dvig motivacije za uspešno delo in zadržanje kadrov z visokim potencialom
· možnosti za poglabljanje znanj s priročnikom in e-gradivi


5. Usposabljanje kadrovikov – notranjih trenerjev za kakovostno delo na področju izbire in razvoja kadrov 

Ciljna skupina: namen cikla delavnic je podpora kadrovikom – notranjim trenerjem v državni upravi pri načrtovanju razvojnih aktivnosti na področju ravnanja s kadri in prenosu znanj vodjem 

Trajanje: 
· izvedba v živo: 30 pedagoških ur (5 x 6)

Cilji: 
· nadgraditi znanja s področja uporabe prenovljenega kompetenčnega modela 
· utrditi učinkovite prakse na področju izbire kadrov 
· spoznati metode in orodja za prepoznavo in razvoj potencialov / naslednikov
· okrepiti vlogo kadrovika v državni upravi pri vpeljevanju razvojnih rešitev na področju ravnanja s kadri.

Vsebina:
· uporaba prenovljenega kompetenčnega modela pri izbiri in razvoju kadrov
· prepoznavanje vloge kompetenčnega modela pri povezovanju kadrovskih aktivnosti
· vloga kadrovikov in vodij pri vpeljevanju razvojnih aktivnosti na področju ravnanja s kadri
· ključni poudarki v Smernicah za izvajanje zaposlitvenih razgovorov
· priprava na zaposlitveni razgovor na podlagi oblikovanih meril
· kakovostna vedenjska vprašanja in podvprašanja
· izvedba zaposlitvenega razgovora z refleksijo
· veščine usklajevanja ocen kompetenc na zaposlitvenih razgovorih
· druge metode za ugotavljanje strokovne usposobljenosti
· pogosti izzivi pri presoji kompetenc zaposlenih
· interpretacija rezultatov presoje kompetenc zaposlenih
· načrtovanje in kakovostna izvedba razvojnega pogovora
· učinkoviti načini podajanja povratnih informacij za večjo zavzetost in dvig motivacije zaposlenih
· načrtovanje razvojnih aktivnosti na podlagi ugotovljenih vrzeli v kompetencah zaposlenih
· povezava razvojnega pogovora s sistemom celovitega dela s potenciali in nasledniki
· izhodišča za celovito delo s potenciali in nasledniki
· metodologija prepoznave potencialov in naslednikov
· ključne razlike med potenciali in nasledniki
· kriteriji za ocenjevanje ključnosti delovnih pozicij – delo na konkretnih primerih
· praktična izvedba kompetenčnega intervjuja z zaposlenimi
· kombiniranje različnih informacij o zaposlenih v razvojno poročilo
· kakovostno podajanje povratnih informacij 
· načrtovanje razvojnih aktivnosti za potenciale in naslednike
· načelo 70–20–10 s praktičnimi primeri
· priprava kariernega načrta 
· spremljanje napredka in vzdrževanje motivacije
· možnosti za poglabljanje znanj s priročniki in e-gradivi
· prenos znanj v prakso.

Oblike dela in učne metode 

Usposabljanja potekajo v obliki delavnice v živo, le izjemoma na daljavo. Teoretični razlagi sledi praktično delo udeležencev, kjer preizkušajo primere dobrih praks, utrjujejo veščine na različnih simulacijah, izmenjujejo izkušnje ipd. 

Usposabljanja vodi en izvajalec. Usposabljanja potekajo v skladu z navodili in didaktičnimi smernicami za izvajalce usposabljanj, objavljenimi na spletni strani Upravne akademije: https://ua.gov.si/o-nas/za-izvajalce-usposabljanj/
Ponudniki

Ponudniki so lahko fizične in pravne osebe javnega ali zasebnega prava. 


Dinamika izvajanja  

	Usposabljanje
	Skupno št. izvedb v času trajanja pogodbe
	v živo
	na daljavo - izjemoma

	Usposabljanje za uporabo kompetenčnega modela (za vodje in kadrovike) 

	30
	4 ped. ure
	4 ped. ure

	Usposabljanje vodij za izvedbo razvojnega pogovora s presojo kompetenc
	24
	6 ped. ur
	6 ped. ur

	Smernice za vodenje zaposlitvenih razgovorov (za vodje in kadrovike)

	24
	6 ped. ur
	6 ped. ur

	Učinkovito delo s potenciali in nasledniki (za vodje in kadrovike) 

	24
	6 ped. ur
	6 ped. ur

	Usposabljanje kadrovikov – notranjih trenerjev za kakovostno delo na področju izbire in razvoja kadrov 

	4
	5 x 6 ped. ur
	/



Dejansko število izvedb posameznega usposabljanja je odvisno od potreb, zato je v specifikacijah opredeljeno predvideno število izvedb. Za dinamiko izvajanja posameznega usposabljanja se bosta sproti dogovarjali kontaktna oseba naročnika in izvajalec. 


Kraj izvedbe usposabljanja

Izvajanje poteka na lokacijah v Ljubljani in drugih krajih v Sloveniji ali izjemoma na daljavo (izbrani ponudnik izvede usposabljanje na daljavo iz svojih prostorov in s svojo tehnično opremo).


Predstavitev usposabljanj

Ponudnik, ki izpolnjuje vse zahtevane pogoje, predstavnikom Upravne akademije Ministrstva za notranje zadeve in javno upravo na njihovo zahtevo pred podpisom pogodbe zagotovi krajšo podrobnejšo predstavitev programa usposabljanja in učnih metod. V primeru zavrnitve predhodne predstavitve ponudba ponudnika ne bo upoštevana.




Pogodba

Izbrani ponudnik za usposabljanje mora podpisati pogodbo v roku 5 dni od prejema podpisane pogodbe s strani naročnika. Veljavnost pogodbe je do porabe načrtovanih sredstev v višini 94.281,60 z DDV oziroma ne dlje kot do 31. 12. 2028.
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